
Reglas de oro (léelas primero)
Siete cosas que, si las tienes claras, te ahorran la mitad de las preguntas.

01-01 Para todos Academia → Guía de uso

1 Reglas de oro (léelas primero)
Siete cosas que, si las tienes claras, te ahorran la mitad de las preguntas.

1. La app cambia según TU ROL. El papá no ve Cobranza y el asistente no ve Finanzas. Si alguien te dice
«yo sí lo veo», es porque tiene otro rol, no porque a ti se te haya borrado.

2. La app también cambia según la DISCIPLINA. Donde una academia de futbol lee «Jugadores, Cancha,
Partido», una de natación lee «Alumnos, Carril, Clase». Es la misma pantalla.

3. Lo que se captura sin señal (pase de lista, goles, cambios) se guarda en el teléfono y se sube solo al
volver el internet. Si ves el aviso de «sin conexión», sigue capturando.

4. Nada se borra para corregir. Se edita, y queda quién y cuándo en Bitácora.

5. No inventes datos. Un campo vacío la app lo marca como pendiente y te lo recuerda; un dato inventado
ya nadie lo detecta.

6. El botón «?» de arriba a la derecha de cada pantalla abre el artículo de ESA pantalla. Desde Academia →
«Guía de uso» se abre el índice completo.

7. Colores: verde = al corriente o completo, amarillo = falta algo o está por vencer, rojo = vencido o error.

Si la academia deja de pagar el plan, NO se borra nada: se puede seguir consultando todo, lo que se deja de poder
es capturar cosas nuevas.

Si algo no cuadra
El botón ? de esa pantalla abre esta misma ayuda dentro de la app.
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