
Estado de cuenta
Cuánto debes, de qué, desde cuándo, y cuánto llevas pagado en el año.

02-02 Mi familia Academia → Guía de uso

1 Estado de cuenta
Cuánto debes, de qué, desde cuándo, y cuánto llevas pagado en el año.

1. Arriba el total. Abajo «Por hijo», con cuántos cargos vencidos trae cada uno.

2. Cada renglón dice «pagado este año» de ese hijo.

3. «Ver cargo por cargo» abre «Pagos y facturas» con el detalle y las facturas.

Un cargo marcado «vencido» sigue siendo el mismo cargo: no se duplicó, solo se le pasó la fecha.

Si algo no cuadra
El botón ? de esa pantalla abre esta misma ayuda dentro de la app.
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